
 

Vorbemerkung / Disclaimer 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

zu Ihrer Kenntnis erhalten Sie die unten stehenden neuen Allgemeinen Nutzungsbedingungen für das 

(noch im Aufbau) befindliche Service-Portal für die Digitalen Services der gematik („gematik 

myServices“), die mit sofortiger Wirkung für die Nutzung von folgenden Systemen gelten: 

1. MS Teams / SharePoint Online / Jira 

2. Betriebsunterstützende Tools der TI: TI-ITSM (ZIS), Serviceportal, TI-WDB 

3. gemmunity 

4. Prozessinteraktions Plattform (PIP): (z.B.: Antragsstellung Zulassung / SL-Review) 

Hinweisen möchten wir in dem Zusammenhang darauf, dass die Regelungen der Allgemeinen 

Nutzungsbedingungen – bis zur Fertigstellung des Service-Portals – nur insoweit anzuwenden sind, 

wie das auch tatsächlich bei der Nutzung der oben aufgeführten Systeme möglich ist. 

Anstelle der Regelungen der Allgemeinen Nutzungsbedingungen in Ziff. 4.1 Beantragung eines 

Zugangs und Ziff. 4.2 Beendigung eines Zugangs sind daher übergangsweise (für den Zeitraum bis zur 

Fertigstellung des Service-Portals) folgende Regelungen bei der Nutzung der oben aufgeführten 

Systeme zu beachten: 

 MS Teams / SharePoint Online / Jira 

o Für Zugangsbeantragungen und -beendigungen wenden Sie sich bitte per E-Mail 

direkt an den Ihnen bekannten fachlichen Ansprechpartner der gematik. 

o Ist Ihnen dieser Ansprechpartner nicht bekannt, steht Ihnen alternativ unser 

Kontaktformular (https://fachportal.gematik.de/kontakt) zur Verfügung. 

 Betriebsunterstützende Tools der TI: 

o Verwendung der entsprechenden Service-Requests [z.B. SR0910, SR0911, SR0916] im 

TI-ITSM (ZIS) durch bereits berechtigte Nutzer. 

 gemmunity: 

o Zugangsbeantragungen und -beendigungen werden zentral über folgende E-Mail-

Adresse koordiniert: gemmunity@gematik.de.  

 Prozessinteraktions Plattform (PIP): 

o Hier handelt es sich um bereits verfügbare Teil-Komponenten des im Aufbau 

befindlichen neuen Service-Portals. Die Nutzung dieser Komponenten bindet sich bis 

zur Aktivierung des Service-Portals transparent in oben genannte Verfahren ein. 

Alle anderen allgemeingültigen Regelungen der Allgemeinen Nutzungsbedingungen bleiben davon in 

ihrer Wirkung unberührt. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihre gematik 

  

https://fachportal.gematik.de/kontakt
mailto:gemmunity@gematik.de
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Präambel 

Die gematik stellt registrierten Organisationen und oder Personen im Rahmen 

des gesetzlichen Auftrags der gematik nach §§ 306 und 311 ff. SGB V digitale 

Services u.a. über das Portal gematik myServices zur Verfügung, welche 

diese zur Wahrnehmung ihrer unternehmerischen Aufgaben bzw. persönlichen 

Interessen gegenüber der gematik verwenden können.  

Dazu gehören derzeit:  

 Digitale Services, zum Erwerb von Produkten  

 Digitale Services, die es ermöglichen Leistungserbringungen der 

gematik auszulösen und / oder an selbigen beteiligt zu sein. 

 Digitale Services, die den Zugang auf notwendige 

Anwendungssysteme bereitstellen.  

Art und Umfang der Digitalen Services sind abhängig von den aktuell der 

registrierten Organisation oder der registrierten Person zugewiesenen Rollen. 

Diese Rollenzuordnungen können sich im Verlaufe der Geschäftsentwicklung 

verändern. Die Rollenzuordnungen können jederzeit von den registrierten 

Organisationen oder Personen im Portal eingesehen werden. 

Für die digitalen Services, die über das Portal gematik myServices zugänglich 

gemacht werden, gelten gegenständliche Allgemeine Nutzungsbedingungen, 

sofern im Einzelfall keine spezifischeren Nutzungsbedingungen Vorrang haben: 

 

1. Begriffsbestimmungen 

 

Organisation  Rechtsperson, z.B. Unternehmen, Verbände, 

Vereine, öffentlich-rechtliche Einrichtungen etc. 

Partner Registrierte Organisation bzw. eine registrierte 

Person 

Parteien Partner und gematik 

Portal  Das Portal gematik myServices (erreichbar unter 

https://my.gematik.de) über das die gematik ihre 

gesamten digitalen Services für Partner bereitstellt. 

Partner Manager Eine Rolle, die einer Person zugeordnet wird, die die 

Interessen einer registrierten Organisation 

wahrnimmt. Dazu gehören z.B. die Möglichkeiten 

der selbständigen Pflege der Partner-Profildaten 

oder die Mitarbeiterverwaltung (On- /Offboarding)  

Nutzer Registrierte Personen, die Zugang zum Portal und 

entsprechend der jeweiligen Rollen bereitgestellte 

digitale Services nutzen können.  

Nutzungsverhältnis Vertragliches Verhältnis über die Nutzung des 

Portals für Digitale Services, das durch Anerkennung 

dieser Nutzungsbedingungen sowie durch 

https://my.gematik.de/
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ordnungsgemäßes und erfolgreiches Durchlaufen 

des Registrierungsprozesses zwischen der gematik 

und einer Organisation oder einer Person zustande 

kommt. 

Digitale Services Digitale Services ermöglichen es, 

Leistungserbringungen der gematik auszulösen und 

/ oder an selbigen beteiligt zu sein. 

Digitale Services stellen den Zugang auf notwendige 

Anwendungssysteme bereit. 

 

2. Nutzungsgegenstand 

(1) Die gematik stellt Partnern in Abhängigkeit ihrer Rollen digitale Services u.a. über 

das Portal grundsätzlich unentgeltlich zur Verfügung. Für sie gelten gegenständliche 

Nutzungsbedingungen. Sofern im Einzelfall spezifischere Nutzungsbedingungen 

zwischen den Parteien bestehen, gehen sie diesen allgemeingültigen 

Nutzungsbedingungen vor, sofern sie von diesen abweichen 

(2) Die digitalen Services werden als Dienstleistungen ohne Gewähr für Funktionalitäten 

oder eine Verfügbarkeit ("as is"/"as available") durch die gematik bereitgestellt. 

Werkvertragliche Leistungen sind nicht Gegenstand der Bereitstellung bzw. des 

Nutzungsumfanges.  

(3) Es gibt grundsätzlich keinen Anspruch eines Nutzers auf Teilnahme am Portal. Es 

gilt das uneingeschränkte virtuelle Hausrecht der gematik (vgl. Ziff. 3 dieser 

Nutzungsbedingungen). Kein Nutzer hat somit einen Anspruch gegen die gematik 

auf Aufrechterhaltung des Portals und seiner Funktionen. Datenschutzrechtliche 

Ansprüche der Nutzer bzw. korrespondierende Pflichten der gematik in dieser 

Hinsicht bleiben jedoch unberührt. 

 

3. Virtuelles Hausrecht der gematik 

Die gematik ist berechtigt: 

i) Das Portal sowie die bereitgestellten Services jederzeit an den jeweiligen 

Stand der Technik, insbesondere durch Patches und Updates, oder an 

rechtliche Erfordernisse anzupassen. Das Portal bzw. ein Dienst kann hierzu 

vorübergehend außer Betrieb genommen werden. Die geplanten Zeiten der 

die Nutzung behindernden Wartungsarbeiten werden nach Möglichkeit 

rechtzeitig bekannt gegeben.  
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ii) Die Nutzung des Portals oder anderer digitaler Services zu sperren oder den 

Zugang zu ihnen zu beschränken, wenn das Portal/der Dienst oder seine 

zugrundeliegende IT-Infrastruktur technisch gestört oder überlastet ist bzw. 

eine solche Störung oder Überlastung droht. In diesem Falle ist die gematik 

bemüht, die vollständige Funktionsfähigkeit zügig wiederherzustellen, ohne 

dass für die Nutzer hieraus jedoch Ansprüche hinsichtlich Zeitpunkt und 

Umfang der (erneuten) Nutzbarkeit erwachsen würden. 

iii) Beiträge, Äußerungen o.ä. (sofern deren Tätigung im Rahmen der Nutzung 

der Services möglich ist) einzelner Nutzer zu löschen, sofern deren Inhalte 

gegen diese Nutzungsbedingungen oder gegen anwendbares Recht 

verstoßen. 

iv) einzelne Partner zeitweise oder endgültig vom Zugang auszuschließen (vgl. 

Ziff. 4.2 Abs. 1 dieser Nutzungsbedingungen). 

v) die Anzahl der für eine Organisation eingerichteten Nutzungsberechtigungen 

(vgl. Ziff. 4.1 Abs. 2 dieser Nutzungsbedingungen) einzusehen und zur 

Kontrolle der Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen zu überwachen. 

vi) eine Organisation bei Unterschreitung der Mindestanzahl der Partner 

Manager (vgl. hierzu Ziff. 4.1 Abs. 2 und Ziff. 4.3.1 Abs. 1 dieser 

Nutzungsbedingungen) zunächst darauf hinzuweisen und unter 

angemessener Fristsetzung die Beseitigung dieser Pflichtverletzung zu 

fordern, sowie – bei nicht fristgerechter oder unterlassener Befolgung – 

entsprechende einzelfallbezogene Maßnahmen nach den vorstehenden 

Regelungen durchzuführen. 

 

4. Organisatorische Bereitstellung der digitalen Services 

4.1. Beantragung eines Zugangs 

(1) Durch die Registrierung erhält eine Organisation bzw. eine Person direkten Zugang 

auf das Portal bzw. den betreffenden digitalen Dienst entsprechend des 

Rollenmodells, wird damit zum Partner im Sinne dieser Nutzungsbedingungen und 

begründet damit das Nutzungsverhältnis mit der gematik. 

(2) Handelt es sich bei dem zukünftigen Partner um eine Organisation, hat sich bei der 

Registrierung eine Person mit ihrem Echtnamen einschließlich einer personalisierten 

E-Mail-Adresse als Ansprechpartner innerhalb des Registrierungsverfahrens zu 

beteiligen. Diese Person vertritt die Interessen der Organisation im Rahmen des 

Registrierungsverfahrens (z.B. bei Rückfragen). Nach der erfolgreichen 

Registrierung übernimmt der Ansprechpartner die Rolle des Partner Managers für 

die registrierte Organisation und kann weitere digitale Services für die Organisation 
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ausführen. Dazu gehört u. a. auch die Initiierung weiterer Nutzungsberechtigungen 

für Mitarbeiter seiner Organisation. Dazu gehört insbesondere, dass die Rolle des 

Partner Managers nach der Registrierung in ausreichender Anzahl (mindestens 2 

Partner Manager) besetzt ist. Jegliche Nutzung eines einmal gewährten Zugangs zu 

den digitalen Services unterliegt, auch bei mehreren Nutzungsberechtigten unter 

derselben Registrierung, stets diesen Nutzungsbedingungen. 

(3) Handelt es sich bei dem zukünftigen Partner um eine natürliche Person, hat sie sich 

bei der Registrierung mit ihrem Echtnamen einschließlich einer personalisierten E-

Mail-Adresse innerhalb des Registrierungsverfahrens zu beteiligen. 

(4) Nach erfolgter Verifikation und Bestätigung der im Registrierungsverfahren 

abgefragten Informationen erhält die anfragende Organisation bzw. die anfragende 

Person unmittelbar ihre Zugangsdaten. 

4.2. Beendigung des Zugangs 

(1) Die gematik behält sich vor, Partner bei Verstoß gegen diese Nutzungsbedingungen 

zeitweise oder endgültig zu sperren. Gleiches gilt ferner für den Fall, dass ein 

Nutzungsberechtigter eines Partners bei der Nutzung des gewährten Zugangs gegen 

anwendbares Recht verstößt. Die gematik wird im Rahmen des ihr als Betreibers 

insofern zustehenden Beurteilungsspielraumes die Schwere des Verstoßes in jedem 

Einzelfall gesondert berücksichtigen. 

(2) Die gematik behält sich ferner vor, den Zugang eines Partners zu deaktivieren, wenn 

ihr objektive Anhaltspunkte bekannt werden, die dafürsprechen, dass der jeweilige 

Zugang nicht mehr genutzt wird (bspw. Ungültigkeit der hinterlegten E-Mail-Adresse 

oder unterbliebene Nutzung des Zugangs über mehr als ein Jahr etc.). 

(3) Die gematik wird Maßnahmen nach Abs. 1 und Abs. 2 grundsätzlich 3 Monate vor 

ihrer Umsetzung gegenüber dem betroffenen Nutzer ankündigen (Wartefrist), ihm 

Gelegenheit zur Stellungnahme geben, und monatlich daran erinnern. Sofern keine 

oder nur eine nicht plausible Stellungnahme erfolgt, wird die gematik die 

entsprechende Maßnahme umsetzen. Ausnahmsweise wird die gematik Maßnahmen 

nach Abs. 1 und Abs. 2 ohne Einhaltung der Wartefrist unmittelbar umsetzen, 

insbesondere wenn die Umstände des Einzelfalls das erfordern.  

(4) Nutzer können Ihr Konto jederzeit durch die gematik deaktivieren lassen. Dabei 

werden etwaig gespeicherte Daten unter Einhaltung der gesetzlich vorgegebenen 

Aufbewahrungsfristen gelöscht. 

4.3. Nutzungsregeln 

Der Nutzer verwendet die digitalen Services unter Berücksichtigung dieser 

Nutzungsbedingungen zum Zwecke der Gewährleistung eines ordnungsgemäßen 

Ablaufs. 
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4.3.1. Allgemeine Regelungen zur Nutzung der digitalen Services  

(1) Der Nutzer hat: 

i) Automatisch generierte Passwörter unverzüglich nach Erhalt zu ändern, 

ii) sicherzustellen, dass die Zugangsdaten sowie das dazugehörige Passwort 

keinem Dritten zugänglich gemacht werden,  

iii) der gematik unverzüglich mitzuteilen, wenn die Zugangsdaten bekannt 

geworden sein könnten, eine missbräuchliche Benutzung des Zugangs 

vorliegt oder Anhaltspunkte für eine bevorstehende missbräuchliche Nutzung 

bestehen sowie 

iv) sofern es sich bei dem Nutzer um eine Organisation handelt, sicherzustellen, 

dass die Rolle des Partner Managers stets mindestens durch 2 Personen 

seiner Organisation besetzt wird (vgl. Ziff. 4.1 Abs. 2 dieser 

Nutzungsbedingungen). Wenn es sich bei der Organisation um ein 

Kleinstunternehmen (bis 9 Mitarbeiter – EU-Empfehlung 2003/361) oder um 

eine andere Institution gleicher Größenordnung handelt, wird eine einfache 

Besetzung unter Hinweis auf mögliche Risiken (z.B.: fehlende 

Handlungsfähigkeit bei Abwesenheit) akzeptiert. 

(2) Der Nutzer darf den Zugang nicht verwenden: 

i) in einer Weise, die geeignet ist, das Portal oder die Digitalen Services bzw. 

den Zugang dazu zu unterbrechen, zu beschädigen oder in sonstiger Art und 

Weise zu beeinträchtigen, oder 

ii) für betrügerische Zwecke oder im Zuge einer Straftat bzw. einer 

gesetzeswidrigen Aktivität, oder 

iii) zur Verbreitung von Angst, Belästigungen oder Unannehmlichkeiten. 

4.3.2. Regelungen zur Geheimhaltung, Datenschutz und Nutzungsrechte Dritter 

(1) Der Nutzer hat: 

i) keine im Rahmen der durch die Nutzung der digitalen Services erlangten 

Informationen an unbefugte Dritte weiterzugeben, 

ii) vor der Bereitstellung von Informationen auf den bzw. über die digitalen 

Services zu prüfen, ob einer Weiterleitung Betriebs- und/oder 

Geschäftsgeheimnisse Dritter entgegenstehen sowie 
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iii) vor der Bereitstellung von Informationen auf den bzw. über die digitalen 

Services zu prüfen, ob einer Weiterleitung Schutzrechte Dritter 

entgegenstehen. 

(2) Die vom Nutzer im Rahmen des Registrierungsprozesses angegebenen 

personenbezogenen Daten werden ausschließlich zum Zweck der Bereitstellung des 

Zugangs bzw. zur Erfüllung von Pflichten und Durchsetzung von Rechten gemäß 

diesen Bedingungen durch die gematik – als verantwortliche Stelle – verarbeitet. 

Im Übrigen wird auf die Datenschutzerklärung unter 

www.gematik.de/datenschutzerklaerung verwiesen. 

 

5. Erteilung von Nutzungsrechten 

(1) Mit erfolgreicher Registrierung erteilt der Partner der gematik an den vom Partner 

eingestellten Inhalten ein einfaches, räumlich, zeitlich und inhaltlich 

unbeschränktes, unwiderrufliches Nutzungsrecht zum Zwecke der Erfüllung der 

satzungsrechtlichen bzw. der gesetzlich geregelten Aufgaben. Zum Zweck der 

Überwachung und Steuerung der Telematikinfrastruktur umfasst das Recht bei 

registrierten Organisationen auch, die entsprechenden Informationen 

zweckgebunden ggf. an andere registrierte Organisationen weiterzuleiten, sie zu 

bearbeiten und zu ändern. 

(2) Die gematik erteilt den Partnern für die Verwendung der digitalen Services ein 

einfaches, auf die Laufzeit des Nutzungsverhältnisses begrenztes, nicht-

ausschließliches und widerrufliches Nutzungsrecht zur bestimmungsgemäßen 

Verwendung der digitalen Services im Rahmen der jeweiligen rollengebundenen 

Interessen und Aufgaben des Partners. Im Übrigen erteilt die gematik an den 

Informationen und sonstigen digitalen Inhalten, die sich aus dem Zugriff auf das 

Portal bzw. der Digitalen Services ergeben können, ein einfaches, auf die Laufzeit 

des Nutzungsverhältnisses begrenztes, nicht-ausschließliches und widerrufliches 

Nutzungsrecht, jeweils zur bestimmungsgemäßen Verwendung im Rahmen der 

Erfüllung der jeweiligen rollengebunden Interessen und Aufgaben des Partners. 

 

6. Haftung 

(1) Die folgenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht für Schäden aus Verletzung 

des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit und auch nicht für Schäden, die die 

gematik oder ein gesetzlicher Vertreter oder einer der Erfüllungsgehilfen der 

gematik vorsätzlich oder fahrlässig im Zusammenhang mit der Bereitstellung des 

Zugangs zum Portal bzw. eines der digitalen Services verursacht hat.  
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(2) Im Übrigen bestimmt sich die Haftung der gematik für alle gesetzlichen und 

vertraglichen Schadens-, Freistellungs- und Aufwendungsersatzansprüche 

abschließend wie folgt: 

i) Die gematik haftet nicht dafür, dass die digitalen Services vorübergehend – 

wegen technischer oder organisatorischer Störungen – nicht oder nur 

unvollständig verfügbar sind. 

ii) Die gematik haftet dem Partner gegenüber ebenfalls nicht für die 

Vollständigkeit, die Qualität oder die Korrektur für von Dritten 

bereitgestellten Daten, Dateien, Unterlagen und Informationen. Dieser 

Ausschluss bezieht sich auch auf mögliche Übertragungen von 

Schadsoftware. Die von anderen registrierten Partnern übermittelten Daten, 

Dateien, Unterlagen und Informationen prüft die gematik nur im Hinblick auf 

Schlüssigkeit mit der gebotenen Sorgfalt. Die Verwendung dieser Daten, 

Dateien, Unterlagen und Informationen über die digitalen Services erfolgt 

daher durch die Partner auf eigenes Risiko. 

iii) In Ansehung der grundsätzlichen Unentgeltlichkeit des 

Nutzungsverhältnisses ist die Haftung der gematik für alle beim Partner 

verursachten Schäden, die aufgrund von leicht fahrlässigem Handeln der 

gematik im Zusammenhang mit der Bereitstellung des Zugangs zum Portal 

oder eines der digitalen Services entstehen, ausgeschlossen. 

iv) Für mittelbare Schäden und für Folgeschäden aus einer Pflichtverletzung, 

insbesondere für Schäden aus Betriebsunterbrechungen und für 

entgangenen Gewinn, haftet die gematik nicht. 

(3) Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten sinngemäß auch für solche 

Schäden, die aufgrund einer unerlaubten Handlung eingetreten sind. 

( 4 )  Unabhängig vom Rechtsgrund beträgt die Verjährungsfrist aller 

Schadenersatzansprüche gegen die gematik ein (1) Jahr ab dem gesetzlichen 

Beginn der Verjährung.  

 

7. Schutzrechte Dritter/Geschäfts- und Betriebsgeheimnisse Dritter 

(1) Der Partner verpflichtet sich, nur solche Informationen zur Weiterleitung in die 

digitalen Services bereit zu stellen, deren Übermittlung keine Schutzrechte Dritter 

entgegenstehen. Der Partner stellt die gematik von allen Ansprüchen Dritter frei, 

die auf eine behauptete Schutzrechtsverletzung gestützt sind, sofern er diese zu 

vertreten hat. 

(2) Die Partnerorganisationen werden insbesondere personenbezogene Daten Dritter 

(z.B. Ärzte oder Versicherter) nur verarbeiten und insbesondere an die gematik 
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übermitteln, wenn die Verarbeitung dieser Daten in Übereinstimmung mit der DS-

GVO rechtmäßig erfolgt. 

(3) Der Partner verpflichtet sich, nur solche Informationen zur Weiterleitung in den 

digitalen Services bereit zu stellen, für die er keine Verpflichtung zur Geheimhaltung 

hat. 

 

8. Datenschutz 

(1) Die Parteien gewährleisten, dass sie selbst, ihre Mitarbeiter und etwaige 

Unterauftragnehmer im Rahmen der Nutzung der Daten im Zusammenhang mit der 

Nutzung der digitalen Services alle anwendbaren Datenschutzgesetze beachten. 

Ferner werden die Parteien, soweit nicht bereits geschehen, ihre Mitarbeiter und 

etwaigen Unterauftragnehmer zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen 

Anforderungen nach der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) verpflichten. 

(2) Die Archivierung der in den digitalen Services verarbeiteten Daten unterliegen den 

Anforderungen des Handelsgesetzbuches (§§ 239, 257 HGB), der Abgabenordnung 

(§§ 146, 147 AO), den Grundsätzen zur ordnungsmäßigen Führung und 

Aufbewahrung von Büchern, Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form 

sowie zum Datenzugriff (GoBD). Um das geforderte Kriterium der 

Nachvollziehbarkeit zu erfüllen, behält sich die gematik vor, auch Benutzerdaten zu 

archivieren. Um die Anforderungen der DS-GVO zu würdigen, werden alle 

personenbezogenen Daten, vor der Archivierung und nach der gesetzlich gültigen 

Frist, mit Ausnahme der für die Nachvollziehbarkeit minimal notwendigen 

Informationen (Benutzername, Name, Vorname und ggf. Name der 

Partnerunternehmung /-organisation) gelöscht. 

 

9. Änderungsvorbehalt 

(1) Die gematik hat auf Grund der Betriebsverantwortung für die Gesundheitstelematik 

nach §§ 306 und 311 ff. SGB V, unabhängig von diesen Nutzungsbedingungen, eine 

besondere gesetzliche Kompetenz, unter anderem die funktionalen und technischen 

Vorgaben einschließlich eines Sicherheitskonzepts („Spezifikationen“) festzulegen 

sowie Vorgaben für den sicheren Betrieb der Telematikinfrastruktur zu erstellen, die 

von allen Anbietern, Dienstleistern und Nutzern der Gesundheitstelematik zwingend 

zu beachten sind. Insoweit verfügt die gematik über eine Richtlinienkompetenz, 

deren Festlegungen allgemeinverbindlich sind und die als Nebenfolge auch 

Auswirkungen auf die Leistungserbringung nach diesem Vertrag entfalten können.  

(2) Soweit im Rahmen der gesetzlichen Aufgabenwahrnehmung der gematik durch 

Veröffentlichung von Spezifikationen Änderungen an einzelnen Leistungsmerkmalen 

der digitalen Services vorgenommen werden oder einzelne Leistungsmerkmale nicht 
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mehr oder unter geänderten technischen oder sonstigen Bedingungen zur 

Verfügung stehen, gelten diese Änderungen auch für die Partner in diesem Vertrag. 

Gründe einer derartigen Festlegung oder Änderung von Spezifikationen sind 

ausschließlich notwendige Anpassungen, welche die gematik zur Erfüllung ihrer 

gesetzlichen Aufgaben vorzunehmen hat.  

(3) Die gematik wird die Partner bei einer für sie relevanten Änderung in diesen 

Nutzungsbedingungen, insbesondere der digitalen Services rechtzeitig informieren 

und versuchen, im Rahmen der technischen und gesetzlichen Möglichkeiten 

Nachteile für die Partner zu vermeiden. Die Umstellung der Leistungen der gematik 

ist für die Partner entgeltneutral. Widerspricht der jeweilige Partner nicht innerhalb 

von sechs Wochen nach der Änderungsmitteilung, gilt die Änderung als genehmigt. 

Auf diese Folge wird die gematik die Partner bei der Änderungsmitteilung 

ausdrücklich hinweisen. 

 

10. Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

(2) Gerichtsstand ist Berlin.  

(3) Sofern die gematik bei einer nachgewiesenen Verletzung dieser 

Nutzungsbedingungen nicht von den hier geregelten Rechten Gebrauch macht, 

bleibt sie dazu gleichwohl weiterhin bei jeder weiteren Verletzung der 

Nutzungsbedingungen berechtigt. 


